Datenschutzrichtlinie

HINWEIS ZUM DATENSCHUTZ

Der Zweck dieser Datenschutzerklarung ist es, Sie dariiber zu informieren, dass die MUZIX GROUP Trade and Service Limited
Liability Company (eingetragener Sitz: Forgach str. 21.1139 Budapest, Ungarn, Firmenregisternummer: 01-09-193954,
EU-Mehrwertsteuernummer: HU25000760, im Folgenden "Gesellschaft" genannt) Sie als Nutzer der https://www.muzix.eu/, als
Besucher unserer Website und unseres Webshops und als Nutzer unserer Dienstleistungen in knapper, leicht zuganglicher Form, in
klarer und einfacher Sprache Uber die Datenverwaltung und die Datenschutzbestimmungen unserer Gesellschaft informiert.

GRUNDSATZE DER DATENVERARBEITUNG, FUR DIE DATENVERARBEITUNG
VERANTWORTLICHER, DATENVERARBEITER

Welche Grundsitze befolgen wir bei unserer Datenverwaltung?
Unser Unternehmen befolgt bei der Verarbeitung Ihrer Daten die folgenden Grundsatze:

1. Wir verarbeiten personenbezogene Daten auf rechtmaBige und faire Weise und in einer flr Sie transparenten Weise
("RechtmaBigkeit, Fairness und Transparenz").

2. Wir erheben personenbezogene Daten nur fir festgelegte, eindeutige und rechtmaBige Zwecke und verarbeiten sie nicht in einer
Weise, die mit diesen Zwecken unvereinbar ist ("Grundsatz der Zweckbindung").

3. die von uns erhobenen und verarbeiteten personenbezogenen Daten angemessen, relevant und auf das fir die Zwecke, fir die
sie verarbeitet werden, erforderliche MaB3 beschrankt sind (Grundsatz der Datenminimierung").

4. unser Unternehmen alle angemessenen MaBnahmen ergreift, um sicherzustellen, dass die von uns verarbeiteten Daten richtig
sind und, soweit erforderlich, auf dem neuesten Stand gehalten werden, und dass unrichtige personenbezogene Daten
unverzlglich geldscht oder berichtigt werden (Grundsatz der "Richtigkeit").

5. Wir speichern personenbezogene Daten in einer Form, die Ihre Identifizierung ermdglicht, nicht langer, als es fir die Zwecke, fir
die die personenbezogenen Daten verarbeitet werden, erforderlich ist ("Grundsatz der begrenzten Aufbewahrung").

6. wir geeignete technische und organisatorische MaBnahmen ergreifen, um einen angemessenen Schutz personenbezogener Daten
gegen unbefugte oder unrechtmaBige Verarbeitung, versehentlichen Verlust, Zerstérung oder Beschadigung zu gewahrleisten
(Grundsatz der Integritat und Vertraulichkeit").

Auf welcher Grundlage verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten?

Unser Unternehmen kann Ihre personenbezogenen Daten auf verschiedenen Rechtsgrundlagen verarbeiten, je nachdem, welche
Dienstleistung Sie unserem Unternehmen zur Verfiigung gestellt haben. Unser Unternehmen verarbeitet nur die personenbezogenen
Daten, die Sie unserem Unternehmen zur Verfligung stellen, unser Unternehmen sammelt sonst keine personenbezogenen Daten
Uber Sie. Zu den Rechtsgrundlagen fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten kdnnen die folgenden gehdéren:

1. TIhre vorherige informierte und freiwillige Zustimmung;

2. Die Verarbeitung kann fir die Erfiillung eines Vertrags mit Ihnen erforderlich sein;

3. in einigen Fallen beruht die Verarbeitung Ihrer Daten auf gesetzlichen Vorschriften und ist obligatorisch;

4. in bestimmten Fallen hat unser Unternehmen oder ein Dritter ein berechtigtes Interesse an der Verarbeitung Ihrer

personenbezogenen Daten, z. B. flr den Betrieb, die Entwicklung und die Sicherheit unserer Website oder unseres Webshops.

Wer verarbeitet Ihre personenbezogenen Daten?
Ihre personenbezogenen Daten werden von der Muzix Group Trading and Services Ltd. (Muzix Group Kft.)
Unser eingetragener Firmensitz ist:

1. Forgach Str. 21, 1139 Budapest/Ungarn und Forgach Str. 11-13 1139 Budapest/Ungarn
2. Websites des Unternehmens:

1. Unternehmens-Website: https://muzixgroup.com/
2. Webshop: https://www.muzix.eu/

Postanschrift: 1139 Budapest, Forgach utca 21./ Ungarn
Unsere Telefonnummer: + 36-30-907-0709
E-Mail-Anschrift: eu.info@muzixgroup.com
EU-Steuernummer: HU25000760
Unternehmensregistrierungsnummer: 01-09-193954

Nousw

Who else outside Muzix Group Ltd. can access your personal data?

In the course of our data management activities, our Company may use third parties to provide certain services, to fulfill obligations
imposed on our Company, and for your convenience. These third parties ("data processors") may process your personal data on
behalf of our Company on our behalf.

Our Company's hosting service provider is UNAS Online Kft. (registered office: 9400 Sopron, Kd&szegi Ut 14, company registration
number: 08-09-015594, e-mail address: unas@unas.hu, hereinafter referred to as "Hosting Service Provider"). Our Company's
accountant is Taxprofiteer Kényvel6 és Szolgaltatd Kft. (The legal representative of our Company is: Dr. Attila Nagy MBA Attorneys at
Law, registered office: 1088 Budapest, Brody Sandor str. 2, Budapest, hereinafter referred to as "Attorney at Law").

Our Company has contractual relations with the following courier services (hereinafter collectively referred to as "Courier
Service(s)"):

- GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Korlatolt Felel6sségli Tarsasag (registered office: 2351 Alsonémedi,
GLS Eurdpa utca 2., company registration number: 13-09-111755, tax number: 12369410-2-44), courier service.

DATENVERARBEITUNG DURCH UNSER UNTERNEHMEN

In diesem Abschnitt finden Sie Informationen dariiber, welche personenbezogenen Daten von unserem Unternehmen im Rahmen
bestimmter Tétigkeiten, zu welchen Zwecken und wie lange verarbeitet werden, sowie die Rechtsgrundlage fiir die Tatigkeiten
unseres Unternehmens, die eine solche Verarbeitung beinhalten.

2.1 Registrierung auf muzix.eu

Kurze Beschreibung der Tatigkeit. Die Registrierung ist nur durch die Eingabe der in diesem Abschnitt angegebenen
personenbezogenen Daten mdglich. Wenn Sie also die bei der Registrierung geforderten personenbezogenen Daten nicht angeben,
wird Ihre Registrierung fehlschlagen. Im Falle einer fehlgeschlagenen Anmeldung werden die eingegebenen Daten nicht gespeichert.
Sie kénnen die von Ihnen bei der Registrierung angegebenen personenbezogenen Daten unter der Rubrik "Mein Konto" auf der
Website Uberprifen, dndern und Iéschen. Unser Unternehmen wird die Loschung Ihres Kontos als Widerruf der Zustimmung zur



Datenverarbeitung und als Aufforderung zur Léschung der bei der Registrierung angegebenen Daten interpretieren. Sie haben das
Recht, Ihre Zustimmung jederzeit zu widerrufen. Unser Unternehmen wird die bei der Registrierung angegebenen Daten Iéschen, mit
Ausnahme der Daten, die sich auf bereits ausgeflihrte Auftrage beziehen, flr die die Aufbewahrungsfristen den zwingenden
Buchhaltungs- und Steuergesetzen unterliegen.The purpose of data processing: to facilitate your contact with us, to provide you with
a more complete user experience.

e Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung: informierte und freiwillige Zustimmung.

e Umfang der verarbeiteten Daten: Nachname, Vorname, E-Mail-Adresse.

o Dauer der Verarbeitung: bis zur Loschung des Kontos oder bis zum anderweitigen Widerruf der Zustimmung zur Verarbeitung.

e Empfanger der personenbezogenen Daten: Die Daten, die Sie bei der Registrierung wie oben beschrieben angeben, werden
unmittelbar nach Abschluss der Registrierung auf dem Server des Hosting-Providers gespeichert.

2.2 Bestellung von Produkten aus dem muzix.eu Webshop

Kurze Beschreibung der Tatigkeit. Die von Ihnen bei der Bestellung eines Produkts angegebenen Daten werden nach Abschluss der
Produktbestellung (Schaltflache "Bestellen") an unser Unternehmen gesendet.

Der Zweck der Verarbeitung besteht darin, den Kaufvertrag fiir die von unserem Unternehmen vertriebenen Produkte zu erstellen,
inhaltlich zu definieren, zu andern, zu kontrollieren, die daraus resultierenden Gebihren in Rechnung zu stellen und die Forderungen
durchzusetzen. Der Zweck der Verarbeitung der E-Mail-Adresse ist die Erfiillung der gesetzlichen Verpflichtung (Zusendung von
Bestatigungs-E-Mails), die unserem Unternehmen gemaB § 6 (2) des Gesetzes zum Schutz der Rechte des geistigen Eigentums des
Kéaufers obliegt.

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung: Die Verarbeitung ist fiir die Erfillung eines Vertrags mit Ihnen und fir die Erfillung der
rechtlichen Verpflichtungen unseres Unternehmens erforderlich.

Verarbeitete Daten: Vorname, Nachname, E-Mail-Adresse, Lieferadresse, Rechnungsadresse, Telefonnummer, Angaben zu Ihren
Einkdufen (Produkt, Menge, Preis, Datum), Zahlungsangaben (Kontonummer, Nachnahme), Lieferdatum.

Dauer der Datenverarbeitung: Die Daten werden von unserem Unternehmen ab dem Datum der Auftragserfillung bis zum Ende der
allgemeinen flinfjahrigen zivilrechtlichen Verjdhrungsfrist (Blrgerliches Gesetzbuch, § 6:22) verarbeitet und danach geldscht.
Innerhalb der zivilrechtlichen Verjdhrungsfrist kann es zwischen Ihnen und unserem Unternehmen zu einem Streitfall kommen, der
die Identifizierung der konkreten Bestellung erfordert, was mit den von Ihnen bei der Bestellung des Produkts angegebenen Daten
moglich ist. Unser Unternehmen ist verpflichtet, die im Rahmen der Produktbestellung ausgestellten Rechnungen gemaB § 169 (1)
und (2) des Birgerlichen Gesetzbuches fiir einen Zeitraum von 8 Jahren aufzubewahren.

Die Empfinger der persdnlichen Daten. Die Ubermittlung Ihres Namens und Ihrer Lieferanschrift ist fiir die Lieferung des Produkts
erforderlich, die E-Mail-Adresse und die Telefonnummer sind fir die fir die Lieferung notwendige Kontaktaufnahme erforderlich,
insbesondere zur Vereinbarung eines bestimmten Liefertermins. Die fir die Produktbestellung ausgestellte Rechnung wird von
unserem Unternehmen an den Buchhalter weitergeleitet. Im Falle eines Rechtsstreits kann unser Unternehmen die Bestelldaten an
den Rechtsanwalt weiterleiten.

2.3 Datenverarbeitung im Rahmen der Bearbeitung von Verbraucherbeschwerden

Kurze Beschreibung der Tétigkeit. Sie kdnnen Ihre Beschwerde per E-Mail an eu.info@muzixgroup.com oder telefonisch unter + 36-
30-907-0709 vorbringen. Das Telefongesprach wird von unserem Unternehmen nicht aufgezeichnet, per E-Mail gesendete
Beschwerden werden sofort in elektronischer Form auf dem Server des Dienstleisters gespeichert.

Zweck der Datenverarbeitung: Erflllung der gesetzlichen Gewahrleistungs- und Garantieverpflichtungen in Bezug auf die von
unserem Unternehmen vertriebenen Produkte sowie der Verpflichtung, eine Gewéhrleistung oder Garantie fir die von unserem
Unternehmen gelieferten Produkte und Dienstleistungen zu Gbernehmen.



